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Carta del president

Amics de la Fundacio Alosa,

Després d'un any de molta feina i canvis toca fer memoria i revisio
de tots els moments passats i de com hem aconseguit millorar la
qualitat de totes aquelles persones a les quals atenem. Ha sigut
un gran 2022 i toca continuar treballant perquée el 2023 sigui
encara millor.

Com a fundacié de suport a la capacitat juridica, hem estat acreditats
en la xarxa de serveis socials per la Generalitat de Catalunya en la
tipologia de persones amb discapacitat i malaltia mental de cara a
donar atenci6 a aquelles persones que ho necessitin. Aixd ens ha
reafirmat que continuem treballant amb totes les persones que
formen part del projecte de la Fundacié amb qualitat, cosa que fem
des del 1994, donant atencio¢ a totes aquelles persones que aixi ho
necessiten sense fer cap distincid de la persona i tractant-la com
una persona amb una capacitat plena per tenir ple dret a la societat.
|, com sempre, la nostra festa anual va ser tot un gran éxit.
Gracies a aquesta vam poder compartir moments amb totes les
persones que formen part de la Fundacié i celebrarla amb un
ambient festiu I amb plena normalitat.

Com bé sabeu, és una entitat en constant evolucio, creixement |
formacié. Aquest any s'ha treballat en diferents projectes i tasques
gue han sigut molt interessants per a totes les persones que en
formen part. Projectes que cobren sentit amb el treball en xarxa
que realitzem a la nostra ciutat.

El nostre suport de qualitat fa que any rere any, cada cop, siguin
meés les persones que confien en nosaltres | els nostres serveis.
Finalment, vull agrair a tothom que fa possible que la Fundacié doni
suport a les persones cada dia | desitjo que aixi sigui per molts anys.

Joan Escolar Pujolar
President de la Fundacié Alosa
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La Fundacio Alosa es una fundacio¢ privada, sense anim de lucre, creada el
1994 a Lleida. La Fundaci6 es cuida de la qualitat de vida de les persones
amb discapacitat intel-lectual o del desenvolupament i/o salut mental | els
dona suport per prendre decisions al llarg de la seva vida.

\_
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-/(‘)rgans de govern, el Patronat
e S

El Patronat esta format per:

President. Joan Escolar Pujolar, fundador de la Fundacié.
Secretaria. Anna Herrera Bresco, germana d'un usuari dAspros.
Vocal. Jesus Lépez Llaquet, pare d'un antic usuari.

Vocal. Ramon Mateu Roure, pare.

Vocal. Jaume Clota Coll, pare.

Vocal. Rosa Mazarico Balagué, mestra i exdirectora de I'Escola
Especial Sant Josep de Lleida.

~ Vocal. Imma Buj Alvarez, psiquiatra. J

Organitzacio de lI'entitat
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Tipus de carrecs tutelars que seran suports
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Finalitats de la Fundacio

Missio
'entitat vetlla perque els usuaris | usuaries disposin dels ajuts |
suports necessaris al llarg de la vida.

Visio
La Fundacio treballa perque les persones tinguin una plena inclusio,
protegir els seus drets | millorar la qualitat de vida.

Valors

- Compromis i responsabilitat social. Tenim un compromis amb

les persones a les quals donem suport, amb les seves families | amb
la societat. Per identificar i fer visibles els seus drets socials i vetllar
pergue s'acompleixin ens basem en uns criteris d'accions inclusives,
lideratge i humanisme.

- Confianca. Volem obtenir la confianca de les persones de suport i
les seves families i que les institucions publiques vegin en nosaltres
una entitat propera. Per aconseguir-ho, treballem amb |'empatia,

el reconeixement i el treball personalitzat.

- Respecte. Volem acceptar les persones com soén | garantirne els
desitjos i atendre i entendre les seves experiencies personals.

|, per aix0, busquem sempre el reconeixement personal i I'atencio
a la diversitat.

- Transparencia. La gestié econdmica I patrimonial, tant de la Fundacié
com de les persones ateses, és molt seriosa i rigorosa, per tant, no
pot ser un secret i ha de complir la llei. Aixd ho aconseguim amb
eficacia, eficiéncia i innovacio.
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Coneix la Fundacio

-

Objectius generals

- Garantir la protecci6 de les persones i dels seus drets.
- Control de la gestid economica dels usuaris.

- Crear i mantenir relacions amb altres serveis.

- Vetllar per la formacié de I'equip de treball.

- Ajudar les families en el futur de les persones.

- Garantir I'acompliment dels indicadors de qualitat.

- Promoure la difusié de la Fundacio.

Assessorem les families i les persones

Els donem informacié sobre el funcionament de la Fundacidé i les lleis
que s'apliquen a Catalunya.

Durant el 2022 hem atés un total de 142 assessoraments.

Servei de planificacio al futur

El programa de planificacié de futur informa i orienta les persones

amb discapacitat intel-lectual, families | professionals d'entitats sobre
el suport a la capacitat juridica en la presa de decisions que proporciona
la nostra organitzacio i de tots els serveis que ofereix a les persones
qgue atenem.

Durant el 2022 s'ha realitzat aquest servel amb 34 persones.
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Cobertura del servei

Horari d’atencio al servei:
LU'horari d'atencid a les oficines és de dilluns a divendres de 8 a 15 h.

Els referents i els auxiliars de suport es planifiqguen i s'adapten segons les
necessitats dels usuaris i les usuaries i s'encarreguen de fer les activitats
diaries, com poden ser compres, acompanyaments medics | d'altres.

La Fundacié compta amb un servei d'urgencies que esta disponible les 24
hores del dia els 365 dies de I'any. Aquest servei és telefonic, pero, si el
cas ho requereix, s'intervé de forma presencial.

El programa pretén donar resposta a les persones a qui donem suport
en situacions d’urgéncia quan es produeixen fora de |'horari laboral de
la fundacioé, 24 hores al dia, 365 dies a la setmana. La finalitat del
programa és solucionar les incidéncies que es presenten i respondre
de forma efectiva a les necessitats de la persona.

Durant el 2022 s’han ates 33 emergeéencies, 30 telefoniques i 3 presencials. |

Atencio a persones en
5 situacio de vulnerabilitat

persones Lany 2022, vam promoure que 30 homes i 22 dones
tinguessin acceés a un sostre, aliments de qualitat,

subministrament energétic | medicaments o ortopedies.

Amb aquest programa, garantim que totes les persones

a qui donem suport tinguin les necessitats basiques

cobertes, especialment les families amb fills a carrec.

22 30 El Departament de Drets Socials de la Generalitat
col-labora amb aquest projecte.

\ J
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Acreditacio per formar part de la
Xarxa de Serveis Publics de la
Generalitat de Catalunya

Durant I'any 2022 la Fundacié Alosa ha estat treballant en la seva
qualitat | transparencia, s'ha centrat a generar ordre treballant en
aspectes com els protocols i manuals per augmentar la qualitat del
servel | millorarne la transparéncia.

Durant aquest any la Generalitat de Catalunya ha iniciat un projecte
per acreditar totes les fundacions que ho vulguin i que compleixen
els basics de qualitat europeus, al mateix temps que compleixen la
seva transparéncia.

Aqguesta acreditacié és molt important per a la Fundacio, ja que permet
gue la Fundacio i les entitats puguin aconseguir ajudes i diners publics.

El 30 de novembre del 2022 la Fundacid ho va aconseguir, acreditant
tenir plena qualitat I, per tant, va optar a les ajudes publiques.
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Festa d’Alosa

Aquest 2022 es va celebrar la Festa dAlosa, un esdeveniment molt
important per a la Fundacio, ja que és I'Unic dia en qué totes les
persones de la Fundacié es troben juntes.

| la festa la vam celebrar al Café del Teatre de |I'Escorxador.

Unes setmanes abans tothom va estar quadrant totes les tasques |/
pendents perque tota la festa sortis molt bé. | aixi va ser, totes les
persones participants s'ho van passar d'alld més bé, i van haverhi
moltes converses i abracades, molt ball i molta gresca i alegria.
Com sempre, un éxit de festa que esperem tornar a fer I'any vinent.




L@O
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Programes 1 projectes

Durant el 2022 s’han fet diferents projectes entre els quals
es poden destacar aquests.

Cartes i daus

El projecte buscava treballar amb els jocs de taula, ja que
amb aquests es poden treballar els diferents valors i
capacitats mentals com poden ser la logica, la matematica,
la competitivitat, el treball en equip, la cooperacid | d'altres.

Durant el projecte es va col-laborar amb la Tribu Fera, un
local de la ciutat que va deixar molts jocs de taula perqué
totes aquelles persones que volguessin poguessin anar-hi
a jugar de forma acompanyada.

El resultat del projecte va ser molt positiu. Tot | ser
pocs participants, el projecte va servir per apropar els
jocs de taula a les persones i a la vegada també per
treballar valors.

Un projecte molt innovador per a totes les persones que hi
van participar.
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Programes
| projectes

Ens cuidem i ens estimem

Per poder tenir un servel de qualitat de salut mental la
Fundacio ha creat aquest projecte i aixi fer front a les
necessitats que té el col-lectiu de persones de la Fundacio.

Fem visites mensuals a les persones que més ho necessiten
per millorar el seu benestar individual i acompanyar-les durant
el seu projecte de vida.
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Programes i1 projectes

Fem lleure plegats

'oci és molt important per a les persones que formen part

de la Fundacié. Per aix0 aquest any s'ha creat un projecte per
fomentar aquest oci entre les diferents persones de la Fundacio.
El projecte s’ha anomenat “Fem lleure plegats” | busca
aconseguir fer diverses accions | amb diferents opcions

de lleure adaptades per tot el territori catala.

En aquest projecte s'ha buscat crear relacions més fortes i a
la vegada trencar rutines de convivéncia i aprendre coses noves.

Durant I'any s'han fet diverses sortides, s'ha anat al Delta
de I'Ebre, a Cambirils, s'han fet sortides a pubs i d'altres.
Per descomptat, aquestes sortides son tot un exit i a tots |
totes ens encanten, i és per aix0 que se seguira treballant
per oferir aquest projecte els propers anys.

\_ J

Excursio al Delta de |'Ebre A Cambirils, amb els usuaris de Sant Joan de Déu
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Programes 1 projectes

\_

Seguim expressant-nos

Qui havia de dir que I'any 2022 seria I'any del teatre a la
Fundacioé Alosa... | a I'abril es va comencar el projecte de
teatre social, sense saber si el projecte funcionaria o no.

Junt amb la companyia de teatre La Baldufa de Lleida es
va crear una obra de teatre curta per exposarla al festival
Enre9, un festival nou a la ciutat i que busca ser inclusiu
amb tothom que hi vulgui participar, i des de la Fundacié no
ens ho vam pensar gaire | vam demanar de col-laborarhi, i
quina sort d’haver-ho fet, va ser tot un encert perqué tots

| totes vam acabar molt contents | contentes després de
representar la nostra obra. A més vam sortir per la Televisio
de Lleida i Televisié de Catalunya.

El taller de teatre ha funcionat tan bé que volem que es
continui fent durant els propers anys, gracies sobretot a la
col-laboracié de la companyia La Baldufa, companyia amb
molt reconeixement a la ciutat de Lleida, i destacant les
ajudes que dona al col-lectiu social.

El projecte ha sigut una gran iniciativa | ha servit perqué
tots puguin expressar els seus sentiments, les seves
inquietuds, les pors i alhora trencar la vergonya amb la
representacio d'una obra que finalment va sortir fins i tot
per la televisio.
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Programes
| projectes

Magia com a eix d’autoestima

D'octubre a desembre la Fundacié Alosa es va convertir

amb el major col-legi de magia i fetilleria. El col-legi de Hogwarts!
Aixo és perqué es va fer un taller de magia en qué van treballar
uns quants | unes quantes membres de la Fundaci¢ i van poder
aprendre magia gracies al gran mag Oscar de la Torre.

Durant el projecte es van aprendre uns quants trucs de
magia | es van treballar diferents valors com |'autoestima i la
companyonia, entre d'altres.

A l'arribar Nadal es va proposar fer una representacio i el public
va gaudir de I'espectacle, en que van ensenyar els diferents trucs
qgue havien aprés i van deixar a tothom bocabadat.

Va ser molt interessant descobrir tot el que havien treballat
durant el taller. Des de la Fundacié tenim ganes de repetirho,

Ja que creiem que va ser molt positiu per a tots els participants.
\_ J
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Programes LELDW 20 9
I projectes

Vida independent

Aquest programa promou la vida independent de les persones
amb discapacitat intel-lectual amb suports a la llar. Aixi, la persona
evita la institucionalitzacié i manté la seva independéncia i
autonomia personal i alhora es potencia la seva inclusio social.

Aquest any s'ha beneficiat un total de 29 persones. A aquestes
persones els sol-licitem el suport SAVI per a la majoria de pisos

| aixi poder garantir, amb coordinacié amb els referents socials
de la Fundacio, uns bons habits d'higiene, alimentacio | benestar
general de la vida autbnoma | poderles acompanyar amb aquest
procés de desinstitucionalitzacié. El programa compta amb el
suport de I'Agencia de |I'Habitatge de la Generalitat.

Vam fer una trobada al punt ECO, on vam dinar tots plegats i
vam compartir moments entranyables | bones experiéncies.
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Programes
| projectes

Voluntariat

El voluntariat es un projecte molt important per a la Fundacio
perque té com a finalitat fer un acompanyament individualitzat
amb vinculacié socioafectiva amb cadascuna de les persones
acompanyades, creant aixi un vincle amb el voluntari que
augmenta la socialitzacio | el benestar emocional, ja que els
voluntaris també participen en les activitats grupals de la
mateixa entitat.

Els voluntaris col-laboren de forma altruista amb |'entitat
I els agraim moltissim la tasca desinteressada que
fan amb nosaltres.

Aquest 2022, han participat en el programa un total de

5 persones, tot establint una relacid personal que perdura

en el temps | que potencia les capacitats | benestar emocional
de la persona acompanyada. Al mateix temps, col-laboren

en activitats concretes, com ara les sortides culturals, les
formacions i altres facilitant la participacio en la societat de

les persones a les quals donem suport.

- J
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Sostenibilitat
economica

3.651,59 €

SUBVENCIONS
GENERALITAT
293.528,70 €

TOTAL
INGRESSOS INGRESSOS
ACTIVITATS 812.426,58 €
SUPORT
474.202,84 €
ALTRES
SUBVENCIONS
DONACIONS
41.043,45 €
ALTRES
4.898,14 €
SERVEIS
EXTERIORS
141.790,65 €

APROVISIONAMENTS

7.770,29 €
AMORTITZACIONS \
14.876,61 €

PERSONAL
322.478,85 €

TOTAL
DESPESES
743.854,14 €

AJUTS §
FUNDACIG
252.039,60 €
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Formacio continuada

Els nostres professionals han rebut diverses formacions
al llarg del 2022. Us en fem una petita ressenya.

22

formacions

en total
3 2

formacions formacions

area area de
economica  qualitat

15

formacions
equip social

2

formacions
direccio

'Equip social ha rebut 15 formacions. Destaquem Estratégies per
a la revisio i I'evolucio del Codi etic en una entitat del tercer sector,
Intel-ligéncia emocional, requlacio emocional | resiliencia personal,
Formacio sobre el desplegament de l'assistent legal, entre d'altres.

l’Area econdmica i administrativa ha rebut 3 formacions entre les
quals hi ha Fets comptables especifics per a fundacions. Precisions
| particularitats | Herencies | llegats per a la Fundacio.

Les formacions de I’Area de qualitat, bon govern, comunicacio i
captacié de fons han estat Claus per dissenyar i transmetre la
proposta de valor per a la nostra Fundacio i Gestio de projectes
orientada a resultats | impacte.

La Direcci6 de la Fundacié ha assistit a 2 formacions, Errors més
freqlients en els tramits de les fundacions davant el protectorat i
com evitarho | Assessor legal.
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Participacio
en jornades

- Trobada de Patrons a Madrid

I - Jornada INNSOC 2022 - Catedra d'Innovacio Social W
J

Col:-laboracio amb
la Universitat de Lleida

La Fundacio Alosa ha col-laborat amb la Universitat de Lleida,

meés concretament amb la Facultat d'Educacid Social, | gracies a
aix0 hem comptat amb dos estudiants en practiques que ens han
ajudat en diferents tasques dels referents de suport de la Fundacio.

Des de la Fundacio es continua treballant per oferir una primera
experiéencia laboral a aguelles persones que estiguin interessades
a coneixer qui som i que fem i com ho fem en el nostre dia a dia,
des de fer acompanyaments de qualitat i coneixer el funcionament
intern de la Fundacid a quines funcions es desenvolupen.
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Noticies d’'interes
j

- N

Revista Alauda

Des de I'area de comunicacioé va sorgir la idea de fer una revista
per fer difusié de les moltes activitats que realitza la Fundacié
en el dia a dia. Des de I'acompanyament a persones que ho
necessiten, la gestio de diferents incidencies, necessitats
especifiques dels usuaris i usuaries, entre altres.

A més hi ha el treball de I'area social i altres arees com la
direccio, |'area economica i administrativa i I'area de qualitat i
bon govern amb diferents projectes i programes, estudis,
treballs de comunicacié i qualitat...

La Fundacié també compta amb la participacié dels patrons i

les patrones, que son les encarregades de coordinar i comprovar
gue tot vagi correctament | que realitzen sortides, activitats |
projectes per coneixer |'actualitat.

| per explicar tot aix0 es va crear la revista, que surt cada tres
mesos | recull tota I'activitat trimestral.

Durant el 2022 van sortir 3 numeros en els quals es va parlar
de molts projectes, activitats | noticies i es va adaptar
progressivament a la lectura facil per tal de ferla més inclusiva
a totes les persones que la reben, i a més, esta disponible tant
en format fisic com digital.

Des de la Fundaci6 creiem que la revista ha arribat per quedar-se.
o %
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Actualitat
politica

L'alcalde de Lleida, Miquel Pueyo (2022), i la regidora de I’Ajuntament de Lleida en la seva visita a Alosa

-

\
La Fundaciod va establir relacions amb diferents institucions

publiques per comencar a crear una xarxa potent a la ciutat
de Lleida que servis per mostrar les capacitats de totes les
persones | perqué tothom conegui qui som.

Aquest any s'han dut a terme tres trobades:

- Ajuntament de Lleida, on va assistir I'alcalde de Lleida i
altres carrecs.

- Diputacio de Lleida, amb I'assistencia del president de la
Diputaci6 de Lleida I altres carrecs.

- Generalitat de Catalunya, amb la presencia del director
general de Drets Socials a Lleida.

Visita de Joan Talarn, president de la Diputacio i altres representants de l'institucio
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plusfresc:

Creant xarxa

La Fundacié ha establert diferents relacions a la ciutat | durant el
2022 han aparegut projectes i col-laboracions molt interessants
com és el cas de La Descomunal, la Comunalitat Urbana de
Lleida, en la qual la Fundacié ha decidit formar-hi part per
representar els interessos de les persones dAlosa i, a més,
formar part de I'organitzacié del Festival dArts Escéniques Enre9.

També s’ha col-laborat amb la cadena de supermercats Plusfresc
per oferir els lots de Nadal a totes les persones que viuen de
forma independent. Des de la Fundacié volem agrair la seva
col-laboracioé per les causes socials.

La Fundacio La Caixa ha col-laborat amb nosaltres fent una
donacio de telefons mobils per oferir-los a totes les persones que
en necessiten un i que per diferents motius no poden tenirne |
també ens ha donat ordinadors portatils.

Totes les donacions sén molt benvingudes, ja que ajuden que els
usuaris I les usuaries tinguin un millor servei i qualitat de vida.
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Relacions de
la Fundacio

La Fundacio, a més de les relacions que manté
amb les entitats tant publigues com privades
que presten serveis a les persones tutelades,

ha anat consolidant relacions amb entitats
privades i administracions, entre les quals

hi ha Jutjats | Fiscalia Provincial de Lleida,
Departament de Treball, Afers Socials i Families,
Centres i CRAE on resideixen els nostres usuaris
i usuaries, Infancia, ICASS i consells comarcals.

A més a més la Fundacio és membre i participa en:

- Membre permanent de Dincat amb |'assisténcia a les reunions.

- Membre de la Federacié dALLEM.

- Coordinacié amb els Serveis Socials de base de la ciutat.

- Coordinacié amb el CAD de I'Hospital de Santa Maria.

- Coordinacié amb I'EAIA.

- Coordinacié amb la Creu Roja de Lleida.

- Membre de la Federacié de Voluntariat de Catalunya.

- Membre de LIBER, I'Associaci¢ Espanyola de Fundacions Tutelars.

~
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Revisio de les
mesures cautelars

4 N

El 3 de setembre del 2021 va entrar en vigor la reforma del Codi
Civil estatal que eliminava la tutela | la convertia en un sistema de
suports a I'hora de prendre decisions.

El 2021 es van adaptar tots els materials a la nova legislacié i el
2022 ens hem adaptat a la nova legislacio.

També s'han revistat totes les mesures cautelars de les persones.

Aguestes revisions se centren en la importancia de decidir de la
persona, ja que ella pot expressar en quin moment es troba i si
esta d'acord o no amb les mesures que ha dictat el jutge.

Els referents de suport enregistren les respostes segons el que
pensa la persona i finalment presenten aquests documents a les
autoritats judicials, amb els seus punts de vista en alguns casos,
com per exemple si necessita suport en la higiene, la capacitat
de gestionarse i d'altres.

Amb les dos opinions el jutge valora quines mesures ha d'aplicar
a la persona per millorar la seva qualitat de vida, augmentant o
reduint el control a la mateixa persona.
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Valoracions
dels usuaris i les usuaries

Aquest any hem fet un qlestionari per saber com se senten les
persones de la nostra entitat.

Aguest guestionari ens ha donat resultats molt positius. Aixo
vol dir que les persones estan molt contentes de formar part
de la Fundacio.

Aqui us presentem una petita mostra de I'enquesta, en qué
les dades van des de la resposta més negativa, I'1, fins a la
meés positiva, el b.

Moltes gracies per confiar en nosaltres, continuarem treballant
per oferir la millor qualitat per a tots i totes vosaltres.

\_

4 N
1l 2 3 40 5 nsinc| |

T'ajuden a aconseguir Com valores la feina de les
tot alld que tu vols? persones referents de suport?
Quan et visiten et Et sents cuidat/da pels

_ solucionen els problemes? referents de suport? .
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Benvinguts

-

El David La Cristina L'Assun

Donem la benvinguda al David Estefanell, responsable de
Projectes | contactes amb |'administracié publica de la Fundacio.
La incorporacié d'aquesta nova figura servira per donar impuls
al repte que sens presenta per l'acreditacié del concert social |
poder tenir els tramits i les activitats transversals que afecten a
totes les arees de la fundacié. Esperem que sumi molt en el
projecte Alosa i continuem creixent amb qualitat al servei!

Aquest 2022 també s’han incorporat dos supers auxiliars socials:
la Cristina Puigventds juntament amb ['Assuncion Lopez.
Ambdds sén la nova incorporacié per tal de donar suport al
referent | d'aquesta manera poder completar els tres grups
d'atenci6 primaria. La vostra rialla i expertesa aporta molt a les
persones per tenir un bon acompanyament a les necessitats

del nostre dia a dia de |'activitat social de la Fundacié.

O )

En record...

Agquest any hem tingut una baixa. )
A I'agost de 2022 ens va deixar I/Antonia, LAntonia

malauradament molt rapid | sense quasi adonarnos.

Va estar sempre un esperit lliure fent el que va voler durant la vida.
Tots aquests anys I'hem estat acompanyant amb les alegries |

els disgustos i rebent la trucadeta diaria a la oficina.

Recordarem sempre aquella rialla que ens donaves quan et
veniem a veure a la placa del Mercadal de Balaguer.

Et trobarem a faltar en el nostre dia a dia.

Descansa en pau.
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Pots col-laborar economicament i amb programes de mecenatge

Amb la teva aportaci6 ajudaras els programes de la Fundacié
i contribuiras a crear un futur per a les persones que atenem.

La teva aportacio té fins a un 75% de desgravacié en la quota de I'IRPFE

Pots fer una transferencia bancaria al compte ES86 2100 0511 6802 0012 6252.

O, si t'ho estimes més, truca’'ns al 973 11 80 60 o envia’'ns un correu electronic a alosa@alosa.cat

Gracies per la teva col-laboracio

@ Av. Miquel Batllori, 91 - 25001 Lleida

@ 973 11 80 60

@ alosa@alosa.cat
www.alosa.cat
@alosafundaciotutelar

FUNDACIO SUPORT

vanas
Diputacié de Lleida AT Generalitat de Catalunya
Departament de Treball,
La forga dels municipis Y/ Afers Socials i Families

aran disseny



